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Rozdziat I.
Postanowienia ogoélne

8§1.
Bank Spoétdzielczy w Tychach w ramach Ustug Bankowosci Elektronicznej umozliwia uzyskanie informacji o
rachunkach Klienta oraz skladanie dyspozycji zlecen przelewéw w sposéb okreslony w niniejszym
Regulaminie.
Ustugi Bankowosci Elektronicznej Banku Spétdzielczego w Tychach obejmuja;
a) System Bankowosci Internetowej ,eBankNet”
b) HomeNet
€) smsBankNet
d) eCorpoNet.

82.

Dla celéw niniejszego Regulaminu uzyte w nim okreslenia oznaczaja:
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17.
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Bank — Bank Spotdzielczy w Tychach;

eBankNet — System Bankowosci Internetowej Banku Spétdzielczego w Tychach;

HomeNet — Elektroniczny System Obstugi Klienta Banku Spétdzielczego w Tychach;

smsBankNet — ustuga komunikacji z Klientem za posrednictwem komunikatéw SMS;

Klient — Klient Banku Spétdzielczego w Tychach korzystajacy z Ustug Bankowosci Elektronicznej;

Identyfikator, Kod Uzytkownika, Login — numer identyfikacyjny przypisany kazdemu Klientowi korzystajagcemu
z Ustug Bankowosci Elektronicznej;

Klucz — system szyfrowania danych;

Hasto - indywidualny ciag znakéw, ktérym Klient postuguje sie korzystajgc z systemu
HomeNet/eBankNet/eCorpoNet;

Lista hasel jednorazowych — grupa jednorazowych haset niezbednych do dokonywania operacji w Systemie
Bankowosci Internetowej eBankNet/eCorpoNet;

Hasto SMS — hasto jednorazowe wysytane przez Bank na podany przez klienta we wniosku numer telefonu
komérkowego i wykorzystywane do autoryzacji transakcji w Systemie Bankowos$ci Internetowej
eBankNet/eCorpoNet;

PIN — indywidualny numer identyfikacyjny, ktérym Klient postuguje sie korzystajac z ustugi smsBankNet;

Pytanie — zbiér umownych znakéw wykorzystywanych do obstugi systemu smsBankNet;

Pakiet startowy — dane Klienta, login, ktéry jest niepowtarzalnym identyfikatorem uzytkownika,
hasto pierwszego logowania oraz aktywna lista haset jednorazowych lub w przypadku autoryzacji hastem
SMS numer telefonu, na ktéry bedg wysytane hasta do autoryzacji transakcji, wskazany przez Klienta
we wniosku (Zatgcznik nr 6); w przypadku ustugi eCorpoNet pakiet startowy zawiera dane firmy, dane
klienta wskazanego w karcie uprawnien, dane dostepowe i spos6b autoryzacji transakcji (Zatacznik nr 9);

Hasto startowe — hasto pierwszego logowania do systemu HomeNet;

Administrator — administrator systemu informatycznego;

Taryfa — ,Tabela opfat i prowizji Banku Spotdzielczego w Tychach”, podawana do wiadomosci w placéwkach
Banku,

eCorpoNet — System Bankowosci Internetowej Banku Spoétdzielczego w Tychach przeznaczony dla

podmiotéw gospodarczych.

§3.
Dostep do informacji i zlecen w ramach Ustug Bankowosci Elektronicznej moze by¢ przyznany kazdemu, kto
spetlnia tacznie nastepujace warunki:
a) otworzy lub posiada w Banku rachunek ROR lub rachunek biezacy;
b) zlozy odpowiedni wniosek (Zatgcznik nr 3, 4, 5, 8);
Uzytkownikiem Ustug Bankowosci Elektronicznej moze byé¢:
a) posiadacz rachunku w Banku,
b) wspétposiadacz rachunku,
c) osoba upowazniona do rachunku.
System eCorpoNet oraz System HomeNet przeznaczony jest wytgcznie dla podmiotéw gospodarczych.
Podpisy i stemple ztoZzone przez Klienta na wniosku muszg byé zgodne z kartg wzoréw podpiséw Klienta.
Bankowi przystuguje prawo odmowy udostepnienia Ustug Bankowosci Elektronicznej bez podania

przyczyny.

§4.
Ztozenie przez Klienta dyspozycji przelewu za posrednictwem Ustug Bankowosci Elektronicznej nie wymaga
pisemnego potwierdzenia ztozonej dyspozycji.
Bank realizuje dyspozycje ztozone za posrednictwem Ustug Bankowosci Elektronicznej w kazdy dzien
roboczy zgodnie z postanowieniami zawartymi w Umowie o Udostepnienie Kanatéw Elektronicznych w
Banku Spoétdzielczym w Tychach (Zatgcznik nr 1) lub Umowie w sprawie korzystania oraz przekazywania
Zlecen ptatniczych poprzez System Bankowosci Elektronicznej HomeNet Banku Spétdzielczego w Tychach



(Zatgcznik nr 2) lub w Umowie o $wiadczenie ustugi Systemu Bankowosci Internetowej eCorpoNet (Zatgcznik
nr 10).
Potwierdzenie wykonanych dyspozycji stanowig bankowe wyciggi z rachunkéw Klienta.

§5.
Dyspozycja prawidtiowo uwierzytelniona hastem jednorazowym z listy haset jednorazowych, hastem SMS,
Kodem Uzytkownika, Hastem oraz Kluczem nie moze zosta¢ podwazona co do autentycznosci. Ponadto, w
przypadku systemu eCorpoNet nie moze zostaé podwazona co do autentycznosci takze dyspozycja
prawidtowo uwierzytelniona certyfikatem.
Bank nie odpowiada za niemoznos$¢ dostepu do Ustug Bankowosci Elektronicznej z przyczyn niezaleznych
od Banku.
Bank ma prawo, bez zadnych konsekwencji, czasowo zawiesi¢ dziatanie Ustug Bankowosci Elektronicznej ze
wzgleddw bezpieczenstwa lub jakichkolwiek innych przyczyn niezaleznych od Banku.

§6.

Klient ponosi odpowiedzialno$é za skutki udostepnienia informacji o numerach identyfikatora, numerach PIN,

kodach uzytkownika, hastach, kluczach, hastach SMS oraz hastach z list haset jednorazowych. Ponadto, w

przypadku systemu eCorpoNet Klient ponosi takze odpowiedzialno$¢ za skutki udostepnienia informacji o

certyfikatach.

Klient jest odpowiedzialny za wszystkie operacje dokonane przez podanie numeréw identyfikatora, numerow
PIN, kodbéw uzytkownika, haset, kluczy, haset SMS lub haset z list haset jednorazowych. Ponadto, w

przypadku systemu eCorpoNet, Klient jest odpowiedzialny za wszystkie operacje dokonane przez

udostepnienie certyfikatdw osobom nieupowaznionym.

W przypadku wystapienia podejrzenia poznania numeru PIN, lub hasta przez osoby nieupowaznione, Klient
jest zobowigzany do natychmiastowej zmiany tych numeréw.

W przypadku wystapienia podejrzenia poznania kodow uzytkownika, kluczy, haset z list haset jednorazowych
przez osoby nieupowaznione, Klient moze zwréci¢ sie do Banku z Zgdaniem zmiany tych numeréw a w
przypadku listy haset jednorazowych powinien niezwlocznie dokona¢ zamowienia nowej listy, a liste
podejrzang o ujawnienie haset usuna¢ .

W sytuacji, gdy Klient po zalogowaniu do systemu eBankNet/HomeNet/eCorpoNet zostanie zmuszony do

odejscia od terminala komputerowego powinien najpierw  wylogowa¢ sie z  systemu

eBankNet/HomeNet/eCorpoNet.

§7.
Za dostep i korzystanie z Ustug Bankowosci Elektronicznej, Bank pobiera optaty i prowizje zgodnie obowigzujaca
Taryfa.
Rozdziat Il.
eBankNet
§8.
1. System eBankNet umozliwia uzyskanie informacji o:
a) stanie salda na rachunkach,
b) operacjach na kazdym z rachunkéw.
2. System eBankNet umozliwia ponadto:
a) zdefiniowanie oraz ztozenie krajowych polecen przelewow,
b) zaktadanie i zrywanie lokat terminowych,
c) zlozenie statego zlecenia,
d) zamowienie listy haset jednorazowych,
e) dokonanie zmiany hasta.
3. Bank zastrzega sobie prawo zmian funkcjonalnosci systemu eBankNet.

§09.

Zasady uzytkowania systemu eBankNet:

1.

2.

Po podpisaniu Umowy o udostepnienie kanatow elektronicznych w Banku Spoétdzielczym w Tychach, Klient
otrzymuje Pakiet startowy.

Pakiety startowe sa przekazywane pracownikom obstugi klienta za pisemnym potwierdzeniem. Przy
odbiorze pracownik Banku wydaje Klientowi, po jego identyfikacji pakiet startowy. Klient potwierdza odbior
podpisem na umowie.



5.

Klient zobowigzany jest zmieni¢ hasto przy pierwszym logowaniu do systemu eBankNet na hasto znane
tylko Klientowi. Hasto nie moze by¢ krétsze niz 4 i diuzsze niz 16 znakéw, musi zawiera¢ przynajmniej jedna,
duza litere, jedng mala litere i jedna cyfre. Zaleca sie hasta bez polskich liter.

Kazda operacja w systemie eBankNet musi byé potwierdzona hastem jednorazowym z listy haset
jednorazowych albo hastem SMS albo hastem logowania do systemu,

Listy haset jednorazowych zamawiane sg z poziomu systemu eBankNet.

§10.

Zasady generowania i przekazywania haset jednorazowych systemu eBankNet:

1.

Listy haset jednorazowych generowane sg przez osobe uprawniong do obstugi systemu eBankNet na
specjalnie do tego przeznaczonym papierze ,PINowym”. Papier ten jest tak skonstruowany, ze nie ma
mozliwosci przeczytania zawartych w nim hasel, bez widocznego uszkodzenia koperty. Listy haset sg
drukowane bezposrednio z serwera transakcyjnego. Po wydrukowaniu listy haset system nie daje
mozliwosci ponownego wygenerowania tej samej listy.

Kazda lista haset posiada unikalny numer, jest przypisana do okreslonego Klienta i jest nieaktywna do
momentu jej aktywacji przez Klienta lub uprawnionego pracownika Banku.

Hasta jednorazowe przekazywane sg pracownikom obstugi klienta za pisemnym potwierdzeniem. Pracownik
Banku wydaje Klientowi nienaruszona liste po jego identyfikacji.

Liste hasetl jednorazowych aktywuje Klient po zalogowaniu sie do systemu eBankNet, przy uzyciu
poprzedniej listy haset jednorazowych.

Hasta SMS sg generowane przez system i wysytane ze statego numeru telefonu na numer telefonu Klienta
podany we wniosku.

§11

Zasady odblokowywania dostepu do systemu eBankNet lub zdjecia blokady wykonywania operacji za pomocg
haset jednorazowych.

1.

Klient zgtasza brak dostepu/blokade w systemie eBankNet pracownikowi dziatu obstugi klienta, ktory
identyfikuje posiadacza rachunku i uprawnienia dostepu do systemu eBankNet;

Dysponent identyfikuje Klienta i weryfikuje jego uprawnienia ustalajgc kolejno:

a) login Klienta,

b) numer rachunku,

c) imie, nazwisko i adres,

d) imiona rodzicow,

e) numer pesel,

f) serie i numer dowodu osobistego,

g) przyczyne i rodzaj blokady (btad autoryzacji lub btad logowania).

Odpowiedzi na wszystkie pytania muszg by¢ prawidtowe, w innym przypadku w celu odblokowania dostepu
Klient musi zglosi¢ sie osobiscie w placéwce Banku.

Po poprawnej weryfikacji Klienta dysponent przekazuje polecenie odblokowania pracownikowi dziatu
informatycznego lub uprawnionemu pracownikowi obstugi klienta, ktéry po zdjeciu blokady, odnotowuje w
dzienniku odblokowan date, login, rodzaj blokady, osobe weryfikujaca.

Jednoczesnie system eBankNet odnotowuje i przechowuje wszystkie operacje logowania, blokowania

i znoszenia blokady.
W przypadku, gdy Klient zapomni hasta do logowania, musi zgtosi¢ sie po nowe hasto osobiscie w placéwce
Banku. Administrator lub pracownik dziatu informatycznego generuje nowe haslo.

Rozdziat Ill.
HomeNet

§12
System HomeNet umozliwia:
a) uzyskanie informaciji o stanie salda na rachunkach,
b) uzyskanie informacji o operacjach na kazdym z rachunkoéw,
c) wydruk wyciggéw bankowych.
System HomeNet umozliwia ztozenie krajowych polecen przelewow.
Bank zastrzega sobie prawo zmian funkcjonalnosci systemu HomeNet.

§13

Zasady uzytkowania systemu HomeNet:



Po podpisaniu Umowy w sprawie korzystania oraz przekazywania zlecen ptatniczych poprzez System
Bankowosci Elektronicznej HomeNet Banku Spotdzielczego w Tychach, Klient otrzymuje stosowne
oprogramowanie, kod uzytkownika, hasto oraz klucz.

Upowazniony pracownik Banku generuje klucze i hasta startowe dla oséb upowaznionych do podpisywania
przelewéw w imieniu Klienta, wymienionych we wniosku.

Upowazniony pracownik Banku instaluje oprogramowanie do transmisji przelewoéw na komputerze klienta

i przekazuje klucze i hasta startowe Klientowi za pisemnym potwierdzeniem (Zatgcznik nr 7).

Rozdziat IV.
smsBankNet

§14.

System smsBankNet umozliwia uzyskanie informacji o:

a) stanie salda na rachunkach,

b) ostatnich trzech operacjach na kazdym z rachunkoéw,

c) wysokosci oprocentowania rachunkéw.

System smsBankNet umozliwia komunikacje w dwdch kierunkach:

a) na zadanie Klienta — w odpowiedzi na odpowiednio sformutowang wiadomosé¢ SMS — Pytanie — system
wysyta zwrotny komunikat SMS z zgdanymi informacjami,

b) automatyczne wysytanie komunikatow SMS zawierajgcych informacje o stanie salda na rachunkach na
poczatek dnia lub zmianach stanu salda oraz informacje o wystgpieniu debetu na rachunku.

Bank zastrzega sobie prawo zmian funkcjonalnosci systemu smsBankNet.

§15

Zasady uzytkowania systemu smsBankNet:

1.

2.

3.

warunkiem korzystania z ustugi jest ztozenie przez Klienta, w placéwce Banku prowadzacej jego rachunek,
wniosku o aktywowanie ustugi,

w ztozonym wniosku Klient deklaruje cheé otrzymywania komunikatéw SMS zawierajacych informacje
o stanie salda na rachunkach na poczatek dnia lub zmianach stanu salda na kazdym z rachunkéw. Kazdy
Klient korzystajacy z ustugi smshankNet ma aktywowang opcje rozsytania komunikatéw SMS zawierajacych
informacje o wystgpieniu debetu na rachunku. Powyzsze komunikaty bedg wysytane automatycznie, bez
koniecznosci wysytania do Banku zapytania o aktualny stan rachunku.

System smsBankNet umozliwia wystanie przez Klienta pytania o:

a) S - salda rachunkow,

b) O - oprocentowanie rachunkow,

c) W —trzy ostatnie operacje na rachunkach.

pod numer telefonu +48661003072 w formie wiadomosci tekstowej o wzorze ,ldentyfikator#PIN#Pytanie”.
System po weryfikacji zgodnosci tych danych wysyta odpowiedz.

ustuga jest dostepna dla posiadaczy aktywnych kart SIM wszystkich krajowych operatorow.

Rozdziat IV *.
eCorpoNet

§ 15"
System eCorpoNet umozliwia uzyskanie informaciji o:
a) stanie salda na rachunkach,
b) operacjach na kazdym z rachunkéw.
System eCorpoNet umozliwia ponadto:
a) zlozenie krajowych polecen przelewéw,
b) tworzenie bazy danych kontrahentéw, na rzecz ktdrych sktadane sg dyspozycje,
c) konfiguracje uprawnien uzytkownikéw do rachunku,
d) zamowienie listy haset jednorazowych,
e) dokonanie zmiany hasta.
Bank zastrzega sobie prawo zmian funkcjonalnosci systemu eCorpoNet.

§ 15°,

Zasady uzytkowania systemu eCorpoNet:

1.

W celu poprawnej wspotpracy z Systemem eCorpoNet Klient powinien korzysta¢ ze sprawnego sprzetu
komputerowego i oprogramowania spetniajgcego nastepujace wymagania:

a) system Windows 2000/ XP lub nowszy,

b) dostep do sieci Internet,

c) przegladarka internetowa z zainstalowang obstuga jezyka Java oraz umozliwiajgcg stosowanie protokotu
SSL 3.0 128-bit. Wymagane jest korzystanie z przegladarki Microsoft Internet Explorer wersja 6.0 lub
nowsza badz Netscape wersja 7.1 lub nowsza;



Po podpisaniu Umowy o $wiadczenie ustugi Systemu Bankowosci Internetowej eCorpoNet, Klient otrzymuje
Pakiet startowy.

Pakiety startowe sa przekazywane pracownikom obstugi klienta za pisemnym potwierdzeniem. Przy
odbiorze pracownik Banku wydaje Klientowi, po jego identyfikacji pakiet startowy. Klient potwierdza odbior
podpisem na protokole odbioru.

Klient zobowigzany jest zmieni¢ hasto przy pierwszym logowaniu do systemu eCorpoNet na hasto znane
tylko Klientowi. Hasto nie moze by¢ krétsze niz 4 i dluzsze niz 16 znakdéw, musi zawiera¢ przynajmniej jedng
duza litere, jedng mala litere i jedng cyfre. Zaleca sie hasta bez polskich liter.

Kazda operacja lub paczka z przelewami w systemie eCorpoNet musi by¢ zautoryzowana hastem
jednorazowym z listy haset jednorazowych lub hastem SMS lub certyfikatem posiadanym przez klienta,
Klient ponosi petng odpowiedzialno$é za ustalenie zakresu uprawnien poszczegdélnych Uzytkownikdw oraz
za dokonywanie wszelkich czynnosci za posrednictwem Systemu eCorpoNet.

W przypadku wykorzystywania podpisu elektronicznego do autoryzacji zlecen (certyfikatu), Klient uzyskuje
podpis we wtasnym zakresie.

§ 15°,

Zasady korzystania i bezpieczenstwo Systemu eCorpoNet:

1.
2.

No

Dostep do rachunkéw nastepuje poprzez podanie Identyfikatora i osobistego hasta kazdego Uzytkownika.
Dyspozycje Klienta dokonywane poprzez System eCorpoNet, ktére powoduja zmiane stanu $rodkow
pienieznych na rachunkach bankowych wymagajg dla ich realizacji akceptacji za pomoca haset do
autoryzacji zlecen przez Uzytkownikow, haset SMS lub autoryzacji certyfikatem, ktérzy zgodnie z umowg o
prowadzenie rachunku bankowego sg do tego upowaznieni,

Klient i Uzytkownik zobowigzani sg do skutecznego chronienia udostepnionych im $rodkéw dostepu do
Systemu eCorpoNet oraz nie ujawniania ich osobom trzecim.

W przypadku wejscia w posiadanie srodkow dostepu do Systemu eCorpoNet przez osobe nieuprawniona,
Klient niezwtocznie przekazuje Bankowi dyspozycje zablokowania mozliwosci korzystania z Systemu przy
ich uzyciu.

Bank moze dokona¢ blokady dostepu do Systemu eCorpoNet:

a) na podstawie dyspozycji Klienta

b) w przypadku przekroczenia ustalonego limitu blednie podanego hasta dostepu lub hasta do autoryzacji
zlecen.

Przez zablokowanie nalezy rozumie¢ brak mozliwosci korzystania przez Klienta z Systemu eCorpoNet.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dokonania przez osoby trzecie operacji w ramach Systemu
eCorpoNet powstate w wyniku udostepnienia przez Klienta $rodkéw dostepu do Systemu lub ich
niedostatecznej ochrony, a w szczegdélnosci w przypadku:

a) naruszenia tajemnicy bankowej wskutek uzyskania informacji o stanie rachunku;

b) przyjecia do realizacji zlecenia ptatniczego.

Klient jest zobowigzany na biezagco sprawdzaé¢ prawidtowosé poleceh przelewu dokonywanych za
posrednictwem Systemu eCorpoNet oraz skontaktowa¢ sie z Bankiem w przypadku wystgpienia
nieprawidtowosci w tym zakresie.

§ 15%,

Zasady odblokowywania dostepu do systemu eCorpoNet lub zdjecia blokady wykonywania operac;ji:

1.

4.

5.

Klient zgtasza brak dostepu/blokade w systemie eCorpoNet pracownikowi dziatu obstugi klienta, ktéry
identyfikuje posiadacza rachunku i uprawnienia dostepu do systemu eCorpoNet;

Dysponent identyfikuje Klienta i weryfikuje jego uprawnienia ustalajgc kolejno:

a) login Klienta,

b) numer rachunku

c) nazwe firmy,

d) imie, nazwisko i adres,

e) imiona rodzicow,

f) numer pesel,

g) serie i numer dowodu osobistego,

h) przyczyne i rodzaj blokady (btad autoryzacji lub btad logowania).

Odpowiedzi na wszystkie pytania muszg by¢ prawidiowe, w innym przypadku w celu odblokowania dostepu
Klient musi zglosi¢ sie osobiscie w placéwce Banku.

Po poprawnej weryfikacji Klienta dysponent przekazuje polecenie odblokowania pracownikowi dziatu
informatycznego lub uprawnionemu pracownikowi obstugi klienta, ktéry po zdjeciu blokady, odnotowuje w
dzienniku odblokowan date, login, rodzaj blokady, osobe weryfikujaca.

Jednoczesnie system eCorpoNet odnotowuje i przechowuje wszystkie operacje logowania, blokowania

i znoszenia blokady.
W przypadku, gdy Klient zapomni hasta do logowania, musi zgtosi¢ sie po nowe hasto osobiscie w placéwce
Banku. Administrator lub pracownik dziatu informatycznego generuje nowe hasto.



Rozdziat V.
Reklamacje

§16
W przypadku stwierdzenia przez Klienta jakichkolwiek nieprawidtowosci dokonanych transakcji, Klient
zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt pisemnie w placowce Banku, w nieprzekraczalnym terminie 14 dni od daty
realizacji transakciji.
Bank zobowigzany jest przyjac i rozpatrzy¢ reklamacje oraz poinformowac Klienta o wyniku jej rozpatrzenia
w sposéb z nim uzgodniony.
Reklamacje rozpatrywane beda nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia reklamacji.

Rozdziat VI.
Postanowienia ko ncowe

8§17
Bank ma prawo do zmiany niniejszych zasad z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.
Bank ma prawo do zablokowania dostepu do Ustug Bankowosci Elektronicznej w przypadku stwierdzenia
korzystania z Ustug Bankowosci Elektronicznej w spos6b niezgodny z niniejszym Regulaminem, innymi
uregulowaniami oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.



Zalgcznik nrl
do Regulaminu Ustug Bankoyeb Elektronicznej

UMOWA O UDOSTEPNIENIE KANALOW ELEKTRONICZNYCH
W BANKU SPOLDZIELCZYM W TYCHACH

Dnia............. r. pomkdzy:

Bankiem Spotdzielczym w Tychach z siedgiw Tychach, 43-100 Tychy, ul. Damrota 41, ktéreddaa
rejestrowe g przechowywane wdslzie Rejonowym w Katowicach Wydziat Gospodarczy jgwaego Rejestru
Sadowego wpisanym do rejestru przetsorcéow pod numerem KRS 0000096313, NIP 646-002D1-
REGON 000-49-69-23, zwanym dalej Bankiem, reprezgahym przez:

Lo, — Cztonek/Petnomocnik Zargdu
2 — Czionek/Petnomocnik Zargdu
A i e e dA@ne kONtrahenta.

Zwam\zwanym dalej Klientem
zostala zawarta umowa ngstijacej treci:

g1
Strony w niniejszej umowie ok§laja zasady wzajemnej wspélpracy przy korzystaniu zeSya Bankowséci
Internetowej. Bank zobowktuje sé do zapewnienia dogiu do $rodkéw pienéznych zgromadzonych na
rachunkach Klienta oraz do wykonywania operacji nnyich czynnéci zleconych przez Klienta za
posrednictwem internetu — przez System Bankésiinternetowej eBankNet.

§2

Przez ayte w umowie okréenia naley rozumie:

1. Rachunek podstawowy — prowadzony przez Bank radhurszczdnadsciowo-rozliczeniowy, rachunek
biezacy.

2. System Bankow&ei Internetowej eBankNet — ustuga polega na zapewnieniu degu do informacji i
sktadania dyspozycji z rachunkéw bankowych Klieot@z dostpu do innych produktéw bankowych
z wykorzystaniem przegtiarki internetowej.

3. ldentyfikator (login) — unikalny numer nadawany dftowi, z ktérym jednoznacznie zwane § dane
osobowe i adresowe Klienta.

4. Pakiet startowy — dane Klienta, login, ktéry jesepowtarzalnym identyfikatoremzytkownika, hasto
pierwszego logowania oraz aktyaviliste haset jednorazowych lub w przypadku autoryzacgtdra SMS
numer telefonu, na ktéryba wysytane hasta do autoryzacji transakcji, wskazanagz Klienta
we whniosku.

5. Haslo do autoryzacji zlede— ciag znakéw znany jedynie Klientowi, wykorzystywany doitoryzacii
dyspozyciji.

83

1. Z Systemu Bankowdi Internetowej mee korzystd posiadacz albo wspétposiadacz albo osoba

upowaniona do czynnego rachunku podstawowego.

Aktywacja Systemu Bankowoi Internetowej nagpuje z wykorzystaniem pakietu startowego.

Klient deklaruje dogp do wybranych przez siebie rachunkéw bankowychigmamych z jego numerem

Klienta.

4. Bank mae rozszerz§ zakres czynniei i operacji maliwych do wykonania przez Klienta za gpednictwem
Systemu Bankowdei Internetowej, o czym informuje Klienta poprzegi@szenia na stronie internetowej i w
placowkach Banku. Klient poprzez skorzystanie z egavzakresu akceptuje poigge zmiany i upowania
Bank do pobierania optat i prowizji z tytutu ustuynikajacych z rozszerzonego ich zakresu. Rozszerzenie
zakresu czynrii i operacji nie wymaga zawarcia aneksu do niaijjsmowy.

wn



84
Doskp do Systemu Bankowoi Internetowej eBankNet realizowany jest poprzezignie identyfikatora
oraz hasta.
Bank kxdzie udostpniat wycigi z rachunkéw bankowych w formie elektronicznepBystemie Bankow4ti
Internetowej eBankNet. W okresie korzystania prigkenta z Systemu Bankowoi Internetowej eBankNet
wysytanie wycigéw w formie papierowej zostanie wstrzymane. Infacje o dokonanych operacjach oraz
pobranych optatach i prowizjacheda dostpne w Systemie Bankowo Internetowej eBankNet po
zrealizowaniu ich przez Bank w terminach ckoaych w 85.

. Klient zobowhzany jest skutecznie zabezpieczychrania pakiet startowy oraz hasta do autoryzacji ztece

przed ujawnieniem ich osobom trzecim.
Bank nie ponosi odpowiedzialfm za skutki ujawnienia haset osobom trzecim pigkanta.

. W przypadku podejrzeniaze osoba trzecia weszta w posiadanie ktéregokolvhiagta Klient powinien

niezwiocznie dokonazmiany hasta lub zablokowalostp do Systemu Bankowoi Internetowej eBankNet.

. Klient ma prawo do sktadania reklamacji dotycych funkcjonowania Systemu Bankoseo Internetowej

eBankNet. Reklamacje nalesktad& w formie pisemnej w placéwkach Banku.

. Reklamacje dotycece dokonanych operacji oraz pobranych optat i mpwilient moze skladd w terminie

do 14 dni od daty realizacji transakcji. Bank razp@ reklamacje po ich otrzymaniu. Wszelkie inne
reklamacje Klienta zwizane z funkcjonowaniem Systemu Bankéwiolnternetowej eBankNet cda
rozpatrywane w terminie do 14 dni od datyzghnia reklamacji.

85
Klient moze sktadd dyspozycje za poednictwem Systemu Bankowa Internetowej eBankNet codziennie
przez catd doke, ale ich realizacja nagiuje wyhcznie w dni robocze, tj. od poniedziatku datgu, z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
W przypadku krajowych zleéeptatniczych w ztotych kierowanych do innego banttyspozycje podlegaj
realizacji zgodnie z trybem wdaiwym dla rozrachunkéw radlzybankowych:
a) przelewy ztaone do godziny 17:00aksiegowane na rachunku Klienta i wysytane do banku artlyi w
tym samym dniu,
b) dyspozycje przelewu zione po godzinie 17:00 oraz w dni wolne od pracksegowane na rachunku i
wysytane do banku odbiorcy w ngghym dniu roboczym.
Dyspozycje ztaone za pérednictwem Systemu Bankow@ Internetowej eBankNetigealizowane zgodnie
z obowhzujacymi w tym zakresie umowami zawartymi paaizy Bankiem i Klientem.
Dyspozycje sktadane przez System Bankivinternetowej eBankNet uwierzytelniag ia pomog hasta
do autoryzacji zleae
Klient nie maze podwaa¢ autentycznéci dyspozycji prawidtowo uwierzytelnionej.
Przekazana do Banku dyspozycja przelewu zabiedat nie maze by odwotana.
Bank kedzie przyjmowat do realizacji dyspozycje dotycz odwotywania przelewéw z odroczodat
realizacji ztazone najpéniej na jeden dzieroboczy przed datich realizaciji.
Klient zobowinzany jest do sktadania wszystkich zieqarawidiowo, kompletnie i jednoznacznie. Klient
ponosi wyhczm odpowiedzialnéé za wszelkie skutki wynikle z niewdaiwego ztaenia dyspozycji.
W przypadku przerwania pmizenia internetowego przed ostatecznym potwierérendyspozycji przez
Klienta, dyspozycja nie zostanie wykonana.

10.Bank zobowizuje s¢ do niezwlocznego informowania Klienta zaspminictwem Systemu Bankowe

Internetowej eBankNet o odmowie lub brakuztheosci wykonania dyspozycji z przyczyn niezahgch od
Banku.

11.W przypadku negatywnej weryfikacji autoryzacji dggpcji skladanej przez Klienta, dyspozycja nie jest

przez Bank wykonywana.

86

. Zablokowanie Systemu Bankowa Internetowej eBankNet mie by¢ dokonane przez Bank:

a) na podstawie pisemnej dyspozycji Klienta,

b) w przypadku przekroczenia ustalonego limitedinie podanego hasta lub hasta autoryzacji alece
Przez zablokowanie nafg rozumi€ brak maliwosci korzystania przez Klienta z Systemu Bankéeio
Internetowej eBankNet.

2. W przypadku zablokowania depu do Systemu Bankowoi Internetowej eBankNet odblokowanie rgstie

zgodnie z postanowieniariRegulaminu Ustug Bankowoi Elektronicznej”.
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Nalezne Bankowi optaty i prowizje zwkane z wytkowaniem Systemu Bankowa Internetowej eBankNet
zawiera obowjzujaca taryfa.

Klient upowania Bank do obaizania jego rachunkéw prowadzonych przez Bank kwidkonanych
operacji oraz nafeymi Bankowi optatami i prowizjami.
Zmiany stawek optat i prowizji oraz wprowadzeniemyoh pozycji do taryfy mogby¢ dokonywane przez
Bank w przypadku zaistnienia ngstijacych przestanek:

a) zmiany sytuacji gospodarczej w kraju,

b) zmiany wewsrtrznych kosztow obstugi klientéw przez Bank,

c) zmiany zakresu lub formy wykonywania danej czyuno

d) zmiany wynikagcej z dostosowania oferty Banku do ofert konkur@mggh,

e) zmiany powszechnie oboazujacych przepiséw prawa zwdanych z funkcjonowaniem Banku.

88

Zgodnie z ustaw Prawo bankowe i na zasadach w niej ékmeych, Bank i osoby w nim zatrudnione oraz
osoby, za péednictwem ktérych Bank wykonuje czyriod bankowe, zobowkzane § zachowad tajemnie
bankowy oraz udzielé informacji w przypadkach w niej przewidzianych.

89

Bank s$wiadczc ustugi na podstawie niniejszej umowy zobgauje s¢ do zapewnienia Klientowi
bezpieczastwa wykonywania dyspozycji, z zachowaniem ggej starannéci oraz przy wykorzystaniu
wihasciwych rozwazan technicznych.

=

810
Bank zastrzega sobie prawo do ograniceerealizacji dyspozycji Klienta polegaych na zmianie: czasu
dostpnaici Systemu Bankow&i Internetowej eBankNet, czasu realizacji dyspfizyeb czasowego
zawieszenia obstugi, w przypadku wymenia sytuacji awaryjnych. Jeli awaria naspita z przyczyn
niezalenych od Banku, Bank zwolniony jest z odpowiedziafmoza skutki wynikle z ograniciew
obstudze.
Bank odpowiada wykcznie za udowodnione straty powstale na skutelemi@howego lub nieprawidiowego
przeprowadzenia rozlicagieniznych.

811
Umowa mae by rozwiazana przez kala ze stron w formie pisemnej:
a) za wypowiedzeniem, z zachowaniem 30-dniowegeskwypowiedzenia,
b) za porozumieniem — w kdym czasie.
Bank mae rozwihzat umowe bez wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowynraypadku:
a) rozwhzania umowy rachunku podstawowego,
b) blokady lub zajcia rachunku podstawowego na wniosek uprawniongahmpotow.

. Bank mae rozwhza®t umowg za wypowiedzeniem z waych powodow. Za wane powody uwza St w

szczegolnéci niedotrzymanie przez Klienta warunkw umowy.

Bieg terminu wypowiedzenia liczyesod dnia dogczenia wypowiedzenia jednej ze Stron.

Rozwiazanie umowy skutkuje brakiem dest do rachunkéw bankowych Klienta poprzez System
Bankowdci Internetowej eBankNet.

8§12
W sprawach nieuregulowanych niniggsamowa maj zastosowanie postanowienia ofome w umowach
dotyczicych poszczegoéinych produktow bankowych obstugiwanyza pérednictwem Kanatow
Elektronicznych oraz w powszechnie obaauijacych przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 12mia
2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczyechz z przepisami wykonawczymi.

§13
Umowa zostaje zawarta na czas niedlney.
Strony zgodnie postanawdajze wszelkie zmiany niniejszej umowy mplgy¢ dokonane w formie pisemnej
pod rygorem niewanosci.
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8§14
Umowe sporadzono w dwdch jednobrzagych egzemplarzach, po jednym dladej ze stron.

podpis Klienta piecz¢ i podpisy za Bank

Potwierdzam odbiér Pakietu startowego o numerze .........

12



Zakgcznik nr 2
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

UMOWANR ..../.......

w sprawie korzystania oraz przekazywania zleaeptatniczych poprzez
System Bankowdci Elektronicznej HomeNet
Banku Spoétdzielczego w Tychach

Wdniu .............. w Tychach pomidzy Bankiem Spétdzielczym w Tychach z siedaib Tychach,

43-100 Tychy, ul. Damrota 41, ktérego akta rejesér@ przechowywane wdgizie Rejonowym w Katowicach,
Wydziat Gospodarczy Krajowego RejestrgdSwego, wpisanym do rejestru przetisbrcow pod numerem
KRS 0000096313, NIP 646-001-01-21, REGON 000-428%wanym dalej ,Bankiem” reprezentowanym
przez:

1. — Czionek/Petnomocnik Zagdu
2. i — Czionek/Petnomocnik Zagdu
B e dane kontrahenta............ccooeiii i e e e

posiadajca W Banku rachunek BIBCY Nr ... i
zwanym dalej Klientem, reprezentowgorzez:

zawarta zostata umowa ngstijacej treci:

g1
Bank $wiadczy bedzie Klientowi ustugi w ramach Systemu HomeNet ulimoajace dokonanie zlede
ptatniczych w PLN na terenie Polski przgyaiu systemu elektronicznego, a tekumaliwiajace podgid przez
Klienta w jego siedzibie wysokoi dokonywanych obrotow oraz wysckd sald na jego rachunkach
prowadzonych w Banku oraz innych informacji wprowadych do systemu w terminach zpéejszych.
Wielko$¢ obrotéw oraz sald aktualizowana jest nazigie w ciagu dnia operacyjnego. Wygj z rachunku
dostpny jest w kolejnym dniu roboczym.

§2
1. Zlecenie ptatnicze mi® by dokonywane bez ograniczenia w czasie, w dni robodni wolne od pracy.
1.1. Zlecenie platnicze realizowane jest w godzinachHumbsklienta do wysokéci salda wysipujacego na
rachunku.
1.2. Zlecenie platnicze wplywage do Banku w dniu wolnym od pracy wykonywane yegtierwszym dniu
roboczym.

2. Zlecenie platnicze przekazane zd@neadnictwem systemu HomeNet jest dla Banku ostatgozroleceniem
obciazenia rachunku Klienta oraz uznania rachunku wskegateneficjanta.

3. Bank nie ponosi odpowiedzialém za skutki b¢dnie wydanej dyspozyciji Klienta.

4. Zlecenia ptatnicze (paczki z przelewami), na kidieema pokrycia usuwanedy na koniec dnia
ksiegowego, w ktdrym zlecenia trafity do realizacji.

83

Bank potwierdza wykonanie zlecenia pfatniczego wgiem z rachunku zgodnie z postanowieniami
.Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunkéw lmamgch w Banku Spotdzielczym w Tychach”.

13



84

1. Wprowadzenie systemu elektronicznego w niczym ni@nia zasad okéonych w ,Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych w Ba8kotdzielczym w Tychach”. Do dokonywania
zleceh ze strony Klienta mie by upowaniona jedna lub kilka oséb rownoénée zgtoszonych w karcie
rejestracyjnej do systemu HomeNet §dad os6b upowaionych w karcie wzoréw podpiséw zionych w
Banku, przy czym dla kalej upowanionej osoby naley zakupé osobny pakiet kryptograficzny.

2. Bank wymienia z Klientem klucz, upowsaiajacy do dokonywania zleéeoraz przekazuje instrukcpbstugi
systemu HomeNet.

3. Klient ponosi peta odpowiedzialné wobec Banku i 0s6b trzecich za zabezpieczeniezklpezed jego
uzyciem przez osoby nieupow@one i powstate z tego tytutu straty dla ktorejielk ze stron.

4. Zlecenie przekazu dokonywane zdriym kluczem nie jest przez Bank wykonywane.

5. W przypadku zmiany osoby uposaonej do dokonywania zleigptatniczych ze strony Klienta, zgtoszonej
w Zamowieniu instalacji systemu HomeNet geahik nr 4) Klient jest zobowizany do natychmiastowego
poinformowania Banku o tym fakcie oraz wstrzymamizekazywania zlegeptatniczych do momentu
wskazania nowej, upownionej osoby oraz wygenerowania nowego klucza.

§5
1. Zaswiadczone ustugi Klient uiszcza optaty oraz proejzgodnie z aktualnie obayzujaca w Banku
taryfa.
2. Klient upowania Bank do obaizania swojego rachunku bigcego, prowadzonego w Banku, optatami i
prowizjami okrélonymi w ust. 1.

§6
System HomeNet stanowi wtasiédBanku i mae by wykorzystany przez Klienta tylko dla celéw wspétpy
z Bankiem.

87
Klient wraz z umow podpisuje zajcznik nr 1 do niniejszej umowy, ktory stanowi jetagralm czes¢ (dane
osoby, dla ktérej kodowany jest podpis).

§8
Umowa niniejsza jest zawarta na czas niedérg i wchodzi wzycie w dniu nagfpnym po jej podpisaniu.
Warunki niniejszej umowy magoy¢ zmienione za porozumieniem stron ngnpe w formie aneksu.
Umowa mae zosté rozwigzana przez @iadczenie jednej ze stron z zachowaniem 30 dniovedgesu
wypowiedzenia. @viadczenie kadej ze stron o wypowiedzeniu umowy winno Bpgt na pimie.
4. W przypadku niedotrzymania przez Klienta warunkdnowy Bank ma prawo rozeza ja ze skutkiem
natychmiastowym.
5. Umowa niniejsza wygasa ze skutkiem natychmiastowaniem rozwizania umowy o prowadzenie
rachunku Klienta w Banku.

wn e

89
1. W sprawach nieuregulowanych ninigjsamowy maj zastosowanie postanowienia cfome w umowach
dotycaicych poszczegdlnych produktéw bankowych obstugiwanyza pérednictwem kanaldw
elektronicznych oraz w powszechnie obgeujacych przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 12:mia
2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczyechz z przepisami wykonawczymi.
2. Sadem widciwym dla rozpatrywania wszelkich sporéw, mogch wynikraé na tle stosowania niniejszej
Umowy, w tym spraw o nadanie klauzuli wykonalcio bankowemu tytutowi egzekucyjnemu, jestds
miejscowo wiaciwy dla Banku.

§10
Umowe sporadzono w dwoch jednobrzagych egzemplarzach po jednym dladtej ze stron.

piecz¢ firmowa i podpisy Klienta pieczi podpisy za Bank
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Zatacznik nr 1 do umowy nr ..../.......
w sprawie korzystania oraz przekazywania zleaeptatniczych poprzez
System Bankowdci Elektronicznej HomeNet
Banku Spotdzielczego w Tychach
zdnia .......coeeeeen

Do dokonywania w imieniu naszej firmy zlécptatniczych w systemie HomeNet upainamy:

Figurujacy w karcie wzoréw podpiséw ztonej przez nas w Waszym Banku.

piecz: firmowa i podpisy ie@zxc i podpisy za Bank
0s6b upowznionych do
skladania
oswiadcze woli w zakresie
praw i obowizkow
majatkowych
w imieniu Klienta
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Zakgcznik nr 3
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

7\ .
SIBS BANK SPOLEDZIELCZY W TYCHACH

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY DOTYCZ ACY UDOSTEPNIENIA
SYSTEMU BANKOWO SCI INTERNETOWEJ eBankNet

Niepotrzebne skrdli¢:

Osoba fizyczna

Osoba fizyczna prowadgca dziatalnd¢ gospodarca
Rolnik

Spoétka cywilna

Osobowa spétka prawa handlowego

Osoba Prawna

SUTRWNE

[J nowy wniosek [J  zmiana sposobu autoryzacji transakc;j

DANE DOTYCZ ACE KLIENTA:

Dane 0s6b oraz numery rachunkow z élaeiem prawa dogpu do
Systemu Bankowdei Internetowej ,eBankNet”:

1) IMIQ T NAZWISKO: ...t e e e e e e s

AN T = o3 U] ] U P PP PRSPPI
Uprawnienia: Sposéb autoryzacji transad;i:

[1 Podghd [1 SMS - numer telefonu kakafvego................cccccuee....

[] Petnydosp [] Lista hasetjednorazowych

2) IMig i NAZWISKO:.....coiieiieeeeieee e e e e

NE FACNUNKUL ... ettt e e et e e e e e e e nm e e e e e e e nn e e e e e e annnes
Uprawnienia: Sposéb autoryzacji transad;i:

[1 Podghd [1 SMS - numer telefonu kakafvego................cccccueee.....

[] Petnydosp [] Lista hasetjednorazowych

podpis i memoriat pracownika przyjmgego zgtoszenie piecfirmowa i podpis Klienta
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Zakgcznik nr 4

do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

7\

®BS BANK SPOLDZIELCZY W TYCHACH

Zamowienie instalacji systemu HomeNet

Niepotrzebne skrdli¢:

1. Osoba fizyczna prowadaca dziatalnds¢ gospodarca
2. Spotka cywilna

3. Osobowa spoétka prawa handlowego

4. Osoba Prawna

DANE DOTYCZ ACE KLIENTA:

....................................................... Dane Kontraf@en............couvieiiiii e e
reprezentowaglym przez:
(petnomocnik jdi przedsébiorca udzielit peinomocnictwa)
1. NAZWISKO 1 IME:..cciiiiiiiiieeie et PESEL
rodza) PEHOMOCNICIWAL .. ...t et e e e e e e e crrrr e e e e et ae e
2. NAZWISKO 1 IME: . .uuiiiiiiiiieiiiiieice et PESEL
rOdZa) PEHNOMOCICIWEL. .. ... c. et et e ettt et e e e e e es —aare e e e e e e e nenas
Numer rachunku bankowego: 84350004 e

Osoby upowanione do elektronicznego podpisywania przelewow:

(dane zgodne z kartvzoréw podpiséw w Banku)

IMIE I NAZWISKO ...t e, PESEL:.....cccoiiiiiiiiiiiin,
funkcja lub rodzaj petnOmMOCNICIWA: ... ... ...t e e e e e e e e e
Nr Dowodu Osobistego/Paszportu:............usveeirenevennnnns Telefon: ...,
Rodzaj nasnika podpisu elektronicznego DYSKIETKA FDD* PENDRIVE* PLYTA CD*
Przewidywany termin instalacji: do potudnia* potudniu*
podpis | memoria pracownika przyjmigpgo zgloszenie pigictirmowa i podpis Klienta

* Niepotrzebne skrgic.

www.bstychy.com.pl

Centrala: Tychy, ul. Damrota 41, tel.: 32 324-83-00, fax: 32 324-83-45 POK Bojszowy: ul. Szczesna 5, tel.: 32 218-99-30
Filia Tychy: al. Niepodlegtosci 55, tel.: 32 227-45-61, 32 227-71-63 POK Goczatkowice-Zdréj: ul. Szkolna 11, tel.: 32 449-01-62
Filia Bierun: ul. Rynek 18, tel.: 32 216-40-19, 32 216-40-39 POK Ledziny: ul. Ledzinska 14, tel.: 32 216-78-40 do 41
POK Bierun-Sciernie: ul. Turystyczna 1, tel.: 32 324-25-10 POK Mikotéw: ul. Jana Pawta Il 10A, tel.: 32 216-18-20

POK Wyry: ul. Dgbrowszczakéw 58, tel.: 32 326-03-60

Bank Spotdzielczy z siedzibq w Tychach, ul. Damrota 41, zarejestrowany w Sqdzie Rejonowym w Katowicach, Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
KRS 0000096313 | NIP 646-001-01-21 | REGON 000496923



Zakcznik nr 5
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

~” \ .
SIBS BANK SPOLEDZIELCZY W TYCHACH

...... Dane kontrahenta...... Miejscowos¢, ...data.......

PESEL/REGON:

NIP:

(Nr telefonu)

WNIOSEK O DOSTEP DO SYSTEMU smsBankNet

Niniejszym wnosze o udostepnienie informacji o:

[Isrodkach dostepnych na poczatek dnia na rachunkach bankowych za pomoca ustugi smsBankNet
[Jzmianie salda na rachunkach bankowych za pomocg ustugi smsBankNet

Prosze o uruchomienie ustugi smsBankNet dla nastepujacych rachunkéw:

Przyjmuje do wiadomosci, ze:

- informacja o $rodkach dostepnych na poczatek dnia bedzie podana, jesli w dniu poprzednim na rachunku dokonane zostaty transakcje,

- Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za nastgpstwa wynikle z telefonicznego uzyskania przez osobe postronng wskazanych informacii,

- Posiadacz rachunku ponosi petng odpowiedzialno$¢ za udostepnianie telefonu osobom nieuprawnionym, a w przypadku zmiany numeru ma
obowigzek niezwtocznie powiadomi¢ Bank,

- uniewaznienie obowiazujacej ustugi moze nastapi¢ w przypadku, gdy Posiadacz rachunku zrezygnuje z ustugi, po przedtozeniu rezygnacji na
pismie

- za korzystanie powyzszej ustugi Bank bedzie pobierat prowizje zgodnie z ,Tabelg optat i prowizji Banku Spétdzielczego w Tychach”.

- odwiadczam, iz zapoznatem(-am) sig z trescig” Regulaminu Ustug Bankowosci Elektronicznej” i uznaje jego wiazacy charakter.

Podpis posiadacza rachunku lub pieczeé firmowa
i podpisy 0s6b upowaznionych do sktadania o$wiadczen
woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych

=
D2,
(%2
(@}
(@]
=
o
17
O
o
>
Q

Imig i nazwisko pracownika Banku

Identyfikator/Modulo: | | | | | | | PIN: |:|:|:|:|

System smsBankNet bedzie generowat komunikaty SMS zawierajace, w zaleznosci od opcji zaznaczonej we Wniosku, informacije o stanie salda na rachunkach na
poczatek dnia i/lub zmianach stanu salda na kazdym z rachunkéw. Kazdy Klient ma aktywowang opcje rozsytania komunikatéw SMS zawierajacych informacje o
wystapieniu debetu na rachunkach. Powyzsze komunikaty sg rozsytane automatycznie, bez koniecznosci wysytania do Banku zapytania o aktualny stan rachunku.

Aby uzyskaé informacije na temat salda rachunkéw, oprocentowania posiadanych rachunkéw lub na temat trzech ostatnich operacji na rachunkach Klient moze wysta¢ pod
numer +48 661 003 072 wiadomos$¢ tekstowa o tresci: ,|dentyfikator#PIN#Pytanie”,gdzie Pytanie to zbiér umownych znakéw przyporzadkowanych konkretnym
informacjom: ,S"-saldo rachunkéw, ,0"-oprocentowanie rachunkow, ,W"-trzy ostatnie operacje na rachunkach.
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Zalgcznik nr 6
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

L\

SBS BANK SPOLDZIELCZY W TYCHACH

PAKIET STARTOWY
SYSTEMU BANKOWO SCI INTERNETOWEJ ,eBankNet”
BANKU SPOLDZIELCZEGO W TYCHACH

Data: ..................

Dane Klienta:

NP2 VATV T 1 0017/
TSR I N = ALY £ o

A S oo e e

PESEL\REGON: ......coiiiiiiiie e

Adres strony logowania:.www.bstychy.com.pllub bezpdredniohttps://e.bstychy.com.pl

WAZNE Il

Chron hasto z teqo pakietu.

Wymagana zmiana hasta po pierwszym zalogowaniu!

Wydano pakiet startowy nr: ..........cccoeeviiviviieiiennnnn.

Autoryzacja SMS.: ........... numer telefonu klienta...............
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Instrukcja skrécona wybranych funkcji programu

Szanowny Wytkowniku, celem instrukcji skréconej jest utatwiemracy nie zwalniaona jednak
Z obowhzku zapoznania siz instrukciy petm, dostpna po zalogowaniu gido systemu eBanknet.

Aby Wys+ac przelew dowolny:.

Zaloguj st na stroniehttps://e.bstychy.com.plilb poprzeavww.bstychy.com.pl
Nacinij na numer wiéciwego rachunku.

Nacknij ,Przelewy”

Nacinij ,Wykonaj — dowolny”

Wprowad: dane odbiorcy i nagij ,Dalej”

Sprawd poprawndé¢ danych i wprowazl okreslone hasto z listy haset jednorazowych
Zatwierd:.

NougkrwbE

Definicja przelewu umazliwia stworzenie wzoru przelewu, np. do statych tkahentéw ab§my nie musieli
wprowadza tych samych danych wielokrotnie.

PAMI ETAJ: Stworzenie definicji przelewnie jestrownoznaczne z wystaniem przelewu, to tylko wzor.

Aby stworzy definicje przelewu:

Zaloguj si na stronienttps://e.bstychy.com.pliib poprzeavww.bstychy.com.pl

Nacinij na numer wiéciwego rachunku.

Nacinij ,Przelewy”

Nacinij ,definicja — dowolna”

Wprowad: dane w oznaczonych polach

UstalLimit kwoty definicji(powyzej tej kwoty nie ldzie maliwe wykonanie przelewu do tego

kontrahenta)

Ustal Kwot przelewu (ta wartid ma charakter informacyjny, etzie mana g zmient podczas

wykonywania przelewu przyzyciu tej definicji, mana wpisa 0)

8. Sprawd poprawnd¢ danych i wprowaz okreslone hasto z listy haset jednorazowych

9. PAMIETAJ: Stworzenie definicji przelewnie jestréwnoznaczne z wystaniem przelewu, to tylko
wzor.

ogkrwnE

N

Aby wysta¢ przelew ze stworzonelefinicji przelewu:

Zaloguj si na stronienttps://e.bstychy.com.pliib poprzeavww.bstychy.com.pl

Nacisnij na numer wiéciwego rachunku.

Nacinij ,Przelewy”

Nacinij ,Lista definicji”

Nacisnij ,wykonaj” przy okrelonej definicji

Zmien kwotg przelewu lub pozostaw zdefiniowarwpisz tytut ptatnéci. Nacknij ,Dalej”

W zaleznoéci od parametrow stworzonej definicji wprowaldasto jednorazowe i zatwiertlib tylko
zatwierd:, jezeli definicja nie wymaga hasta.

Nogokrwbdr

Aby mie¢ pewndag, ze przelew dotrze do banku:

Po zatwierdzeniu przelewu hastem pojawilsimunikat ,przelew przygy do realizacji”,

Bezparednio po tej operacji pojawisiv zakladce ,Operacje — Oczekog — Poka”, jezeli tam s¢ znajduje na
pewno dotrze do banku.

Aby zamowt hasta jednorazowe:
1. Nacinij ,Zarzadzanie”
2. Nacinij ,Hasta jednorazowe”
3. Nacknij ,Zamowienie”

Najczestsze problemy wysgpujace podczas obstugi:

- Nie rozr@nienie przelewu od definicji przelewu

- Blednie wpisywane hasto (np.: waigty klawisz Caps Lock)
- Braksrodkow na rachunku

- Awaria przegidarki internetowej/systemu operacyjnego

- Nieswiadome usungkie listy haset jednorazowych.
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Zakgcznik nr 7
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

Protokot przekazania kluczy szyfruj  gcych dla programu HomeNet

Przekazujacy:

Bank Spotdzielczy w Tychach, ul. Damrota 41, 43-10Dychy

Odbierajacy:

e dane kontrahenta. ..o

Przekazujemy:

Klucz tajny, klucz tajny-kopia, EXC-30.... wygenerowaly dla: .............ccccovivnvnnnnnnn ,
hasto startowe.

Podpis osoby odbiergjej klucz szyfruicy
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Zalgcznik nr 8
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

Whniosek o udosgpnienie kanatu elektronicznegceCorpoNet

[ ] -wypetnia Klient [ ] -wypetnia Bank

[] o korzystanie z systemu
[] o zmiar Uzytkownikow
[] o zmiar uprawnié do rachunkéw

Dane klienta:
Nazwa firmy:
Adres:
Nr modulo:
Nrrachunku:l 84350004
Nrrachunku:\ 84350004
Nrrachunku:l 84350004

Dostep do systemu dla nasipujacych uzytkownikow:
1. Uzytkownicy bez prawaakceptaciji dyspozyciji
B1. Imie i nazwisko
PESEL
Pakiet nr

Rachunki Wykluczone
B2. Imie i nazwisko

PESEL
Pakiet nr

Rachunki Wykluczone

2. Uzytkownicy uprawnieni do akceptacji dyspozycji (zgodnie z kag wzoréw podpisow)
C1. Imie i nazwisko

PESEL
Pakiet nr

Forma akceptacii [] Lista Haset TAN ] Hasto SMS [C]Podpis elektroniczny
Telefon kom.

Karta wzorow

podpisow [] Jednoosobowo [] Lacznie z inf osoly

Whpisa® z ktorm osola uzywajac oznaczé C1, C2 itd.
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C2. Imie i nazwisko
PESEL

Pakiet nr
Forma akceptacji

Telefon kom.

Karta wzorow
podpiséw

C3. Imie i nazwisko
PESEL

Pakiet nr
Forma akceptacji

Telefon kom.

Karta wzorow
podpiséw

C4. Imie i nazwisko
PESEL

Pakiet nr

Forma akceptacji
Telefon kom.
Karta wzoréw
podpiséw

Uwagi:

[] Lista Hasel TAN

[ ] Hasto SMS [|Podpis elektroniczny

[ ] Jednoosobowo

] tacznie z inm osoly
Wopis& z ktor osola uzywajac oznaczé C1, C2 itd.

[] Lista Hasel TAN

[ ] Hasto SMS [|Podpis elektroniczny

[ ] Jednoosobowo

] tacznie z inm osoly
Whpisa® z ktorm osola uzywajac oznaczé C1, C2 itd.

[ ] Lista Hasel TAN

[ ] Hasto SMS [|Podpis elektroniczny

[ ] Jednoosobowo

[] Lacznie z inf osoly
Whpisa® z ktorm osola uzywajac oznaczé C1, C2 itd.

Miejscowai¢ i data

Piecz:¢ firmowa Klienta i podpisy 0s6b upowgionych

Adnotacje Banku

Data, podpis, piegZ pracownika Banku

23




Zalgcznik nr 9
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

PAKIET STARTOWY KANALU ELEKTRONICZNEGO  eCorpoNet

Dane Klienta

Nazwa firmy:

Adres:

Imie i nazwisko
PESEL

Dane Dosgpowe

Login nr

Pakiet nr




Zalgcznik nrl10
do Regulaminu Ustug Bankoyad Elektronicznej

Umowa Nr

o $wiadczenie ustugi systemu bankowéai internetowej eCorpoNet

zwana dalej mowg” zawarta w dniu r.w poaaizy:

Bankiem Spoétdzielczym w Tychachz siedzila w Tychach,43-100 Tychy, ul. Damrota 41, ktéregdaak
rejestrowe s przechowywane wdsizie Rejonowym w Katowicach, Wydziat Gospodarczajiwego Rejestru

Sadowego, wpisanym do rejestru przettsdbrcéw pod numerem KRS 0000096313, NIP 646-002D1-
REGON 000496923, zwanym daBgnkiem, reprezentowanym przez:

1.

imie i nazwisko, stanowisko sthowe
2.

imie i nazwisko, stanowisko stbhowe
a

(osoba fizycznaimie i nazwisko, nr dowodu #samdci, adres zamieszkania, nr PESEL, REGON, nazwa i
adres prowadzonej dziatakw gospodarczej, nazwa oraz nr wpisu doseiaego rejestru;
spétka cywilna, partnerska, jawna, komandytowa, korandytowo-akcyjna: imiona i nazwiska wspoélnikéw,
nr dowodéw tasamdci, adresy zamieszkania, nr PESEL wspolnikéw, nagpddki, adres prowadzenia
dziatalngci, nr REGON, nazwa oraz nr wpisu do ydavego rejestru;
inne jednostki nie posiadajce osobowéci prawnej: nazwa przedsbiorstwa, adres, nr REGON, nazwa oraz
nr wpisu do wiaciwego rejestru;
osoby prawne:nazwa przedsbiorstwa/firma, siedziba, adres, nazwa oraz nr wis wi&ciwego rejestru nr
REGON i NIP, wysok& kapitatow zaktadowych)

reprezentowanym przez:
1.
imie i nazwisko, stanowisko stbhowe

2.
imie i nazwisko, stanowisko stbhowe

Numer rachunku:

zwanym daleKlientem,
0 nasgpujacej treci:

§1.

1. Bank kxdzie swiadczyt na rzecz Klienta ustugi systemu bankésirinternetowej eCorpoNet, zwane dalej
ustugami Systemu, umlbiwiajace sktadanie dyspozycji oraz dgstdo informacji oferowanych przez
Bank.

2. Wykaz swiadczonych ustug okéeny jest w ,Regulaminie ustug bankoyed elektronicznej w Banku
Spotdzielczym w Tychach”, zwanym dalej ,Regulamirigktory jest integrala czgscia Umowy.

§2.
1. Z ustug Systemu korzystayv imieniu Klienta osoby upowaione, zwane dalej tytkownikami, tj.:

a) Uzytkownicy bez prawa akceptowania dyspozycji - osalgowanione przez Klienta, w
ustalonym przez niego zakresie, do dpstdo Systemu, ale bez prawa akceptowania dyspozycj
powodupjcych zmiar stanuwsrodkéw pienéznych na rachunkach bankowych;

b) Uzytkownicy upowanieni do akceptowania dyspozycji przyyaiu haset do autoryzacji zlete
osoby upowanione przez Klienta do dagtu do Systemu, ktére ponadto zgodnie z umaw
prowadzenie rachunkuw sipowanione do akceptacji dyspozycji Klienta powoglyjch zmiar
stanusrodkow pien¢znych na rachunkach bankowych.
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Wykaz Wytkownikéw zawiera Karta uprawniedysponowania rachunkienedaca zahcznikiem nr 1
do Umowy.

Zmiana Wytkownikbw nie wymaga spogdzania aneksu do Umowy i ngstije poprzez zmian
zakcznika nr 1 do Umowy.

Klient jest zobowizany do zapoznania wszystkichzytkownikow wskazanych w zadzniku nr 1
z warunkami Umowy i Regulaminem oraz ponosi pebdpowiedzialné za przestrzeganie tych
regulacji przez te osoby.

Klient ponosi peta odpowiedzialné za wewrtrzne ustalenia zakresu uprawmiesob upowznionych
do korzystania z Systemu.

§ 3.

Wraz z podpisan umowa, Uzytkownik otrzymuje pakiet startowy, ktory zawieraoperty z
identyfikatorem i hastem dagiu.

Wydanie pakietu startowego musi zd@spotwierdzone protokotem odbiordacym zahcznikiem nr 2
do Umowy, podpisanym przez klienta i pracownikenBu.

Klient dokonuje samodzielnie aktywacji systemu nadgiawie instrukcji dogpnej na stronie
internetowej Bankuwvww.bstychy.com.plub bezpérednio: _https://ecorpo.bstychy.com.pl.

Doskp do Systemu nagii w ciagu dwoch dni roboczych od dnia podpisania Umowy.
§4.

Bank nie ponosi odpowiedzialfm:

1) za skutki realizacji dyspozycji w przypadkwygia identyfikatora lub hasta przez osoby
nieuprawnione;

2) za ewentualne szkody powstale w wyniku nige#aego i sprzecznego z warunkami Umowy
korzystania z Systemu;

3) za wprowadzenie blinych danych do skladanych dyspozycji;

4) za niewykonanie lub nienafgte wykonanie dyspozycji Klienta w wyniku:
a) korzystania przez Klienta z nielicencjonowanegoogpamowania,
b) ztozenia dyspozycji niezgodnej z obaewujacymi przepisami prawa lub umowami

zawartymi z Bankiem.

Bank odpowiada za szkody rzeczywiste powstate nategknieterminowego lub nieprawidtowego
przeprowadzania rozlicaeieniznych.

§ 5.

Klient i Uzytkownicy zobowizani s do skutecznego chronieni&rodkéw dostpu do Systemu
(identyfikatoréw, hasel, itp.) oraz nie ujawniafgh osobom trzecim.

W przypadku podejrzeniae osoba trzecia weszta w posiadanie hasta, Kliemtirpen niezwiocznie
dokona& zmiany hasta lub zablokowalostp do Systemu.
§6.

Klient mae sktadé dyspozycje za poednictwem Systemu codziennie przezale, ale ich realizacja
nastpuje wyhcznie w dni robocze, tj. od poniedziatku datku, z wyhczeniem dni wolnych.

W przypadku krajowych zleieptatniczych w ztotych kierowanych do innego banklyspozycje
podlegaj realizacji zgodnie z trybem wdeiwym dla rozrachunkéw radzybankowych:

a) przelewy zlaone do godziny 17:0(hksiggowane na rachunku Klienta i wysytane do banku ardiyi
w tym samym dniu,

b) dyspozycje przelewu ztone po godzinie 17:00 oraz w dni wolne od pragcksicggowane na rachunku
i wysytane do banku odbiorcy w ngghym dniu roboczym.

Dyspozycje zipone za pérednictwem Systemuasrealizowane zgodnie z obazujacymi w tym
zakresie umowami zawartymi poagdizy Bankiem i Klientem.

Przekazana do Banku dyspozycja przelebigzaca dat nie maze by odwotana.

Bank ledzie przyjmowat do realizacji dyspozycje dotyce odwotywania przelewéw z odroczodat
realizacji ztazone najpéniej na jeden dzieroboczy przed datich realizaciji.

Klient zobowizany jest do sktadania wszystkich zlegeawidtowo, kompletnie i jednoznacznie. Klient
ponosi catkowif odpowiedzialnét za wszelkie skutki wynikte z niewdeiwego ziaenia dyspozyciji.
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. Dyspozycje Klienta dokonywane poprzez System rp@et, ktére powoddj zmiare stanu srodkow
pienkznych na rachunkach bankowych wymagajla ich realizacji akceptacji przyzyciu haset do
autoryzaciji zleci, haset sms lub certyfikatéw.

§7.
. Jeeli podane przez Klienta parametry dyspozycji powygdze nie made ona zoskazrealizowana, Bank
odrzuci dyspozygj oraz niezwlocznie powiadomi o tym Klienta za $Smmnictwem Systemu,
w szczegOlnéci w przypadku, gdy:
a) kwota zlecenia przelewu przekraczazdge saldo dogpne na rachunku bankowym w chwili  realizacji
zlecenia
b) podany zostat nieprawidtowy numer rachunku;
c) dyspozycja jest niekompletna, zawiera wetnane sprzeczrioi.
. Dyspozycja prawidtowo zaakceptowana przeytkbwnikéw przy uyciu haset do autoryzacji zlegehaset
sms lub certyfikatow jest dyspozycprawidtows i autentycza. Klient nie mae podwaat autentycznéci
dyspozycji prawidtowo uwierzytelnionej.

8§ 8.

. Klient zobowizuje sé na bigaco sprawdza prawidlowaé polecé przelewu dokonywanych za
posrednictwem  Systemu i w przypadku wyEenia nieprawidtowéci w tym zakresie skontaktowasie

z Bankiem.

. Klient ma prawo do sktadania reklamaciji dotymzch funkcjonowania Systemu. Reklamacije aalekiada

w formie pisemnej w placéwkach Banku.

. Reklamacje dotyaze dokonanych operacji oraz pobranych optat i prpwilient moze skiada w terminie

do 14 dni od daty otrzymania informacji w tym zadee Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie po ich
otrzymaniu. Wszelkie reklamacje Klienta zwane z funkcjonowaniem Systemgdb rozpatrywane w
terminie do 14 dni od daty ztenia reklamaciji.

§9.

. Bank mae dokond blokady dos{pu do Systemu:
a) na podstawie pisemnej dyspozycji Klienta
b) w przypadku przekroczenia ustalonegutli biednie podanego hasta dgsti lub hasta do autoryzacii
zlecen.
. Przez zablokowanie najerozumi& brak maliwosci korzystania przez Klienta z Systemu.

. W przypadku zablokowania dggti do Systemu, odblokowanie ngsije zgodnie z postanowieniami
»-Regulaminu Ustug Bankowigi Elektronicznej”.

§10
. Nalezne Bankowi optaty i prowizje zwrane z uytkowaniem Systemu eCorpoNet zawiera ohawkca
taryfa.
. Klient upowania Bank do obarania jego rachunkéw prowadzonych przez Bank kwiddkonanych
operacji oraz nafeymi Bankowi optatami i prowizjami.
. Zmiany stawek opfat i prowizji oraz wprowadzeniemych pozycji do taryfy mogby¢ dokonywane przez
Bank w przypadku zaistnienia ngstijacych przestanek:

a) zmiany sytuacji gospodarczej w kraju,

b) zmiany wewrtrznych kosztéw obstugi klientow przez Bank,

¢) zmiany zakresu lub formy wykonywania danej czy§uno

d) zmiany wynikajicej z dostosowania oferty Banku do ofert konkur@gmgyh,

e) zmiany powszechnie oboaziujacych przepisow prawa zwganych z funkcjonowaniem Banku.

8§11

Zgodnie z ustaw Prawo bankowe i na zasadach w niej slkr@ych, Bank i osoby w nim zatrudnione oraz
osoby, za pé&rednictwem ktérych Bank wykonuje czyriod bankowe, zobowkzane § zachowad tajemnie
bankows oraz udzielainformacji w przypadkach w niej przewidzianych.

812

Bank s$wiadczic ustugi na podstawie niniejszej umowy zobgmuije st do zapewnienia Klientowi
bezpieczastwa wykonywania dyspozycji, z zachowaniem mgtej starannéci oraz przy wykorzystaniu
wiasciwych rozwizan technicznych.

§13

1. Bank zastrzega sobie prawo do ograniceerealizacji dyspozycji Klienta polegaych na zmianie: czasu

dostpnaici Systemu Bankowi Internetowej eCorpoNet, czasu realizacji dyspjizyub czasowego
zawieszenia obstugi, w przypadku wysenia sytuacji awaryjnych. Jeli awaria naspita z przyczyn
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niezalenych od Banku, Bank zwolniony jest z odpowiedziafmoza skutki wynikle z ograniciew
obstudze.
2. Bank odpowiada wyitznie za udowodnione straty powstate na skutelemi@howego lub nieprawidtowego
przeprowadzenia rozlicaeieniznych.
814
1. Umowa mae by rozwiagzana przez kala ze stron w formie pisemnej:
a) za wypowiedzeniem, z zachowaniem 30-dniowegesakwypowiedzenia,
b) za porozumieniem — w kdym czasie.
2. Bank mae rozwhazat umow bez wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowynraypadku:
a) rozwhzania umowy rachunku podstawowego,
b) blokady lub zajcia rachunku podstawowego na wniosek uprawnionypchpotow.
3. Bank mae rozwhzat umowe za wypowiedzeniem z waych powodow. Za wane powody uwza Sk w
szczegOInéci niedotrzymanie przez Klienta warunkéw umowy.
4. Bieg terminu wypowiedzenia liczyesod dnia dogczenia wypowiedzenia jednej ze Stron.
5. Rozwigzanie umowy skutkuje brakiem desti do rachunkéw bankowych Klienta poprzez System
Bankowdci Internetowej eCorpoNet.
815
W sprawach nieuregulowanych ninigisamows map zastosowanie postanowienia oftome w umowach
dotycaicych poszczegdllnych produktéw bankowych obstugiwany za pérednictwem Kanatow
Elektronicznych oraz w powszechnie obazujacych przepisach prawa, w tym w ustawie z dnia 12eimia
2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczyechz z przepisami wykonawczymi.
8§16
Umowe sporadzono w dwoéch jednobrziagych egzemplarzach, po jednym dladej ze Stron.

Piecz:¢ i podpisy oséb dziatagych w imieniu Klienta Piecitka i podpisy 0s6b upowaionych za
Bank

Do Umowy zostaly zakzone nagpujace dokumenty:
1. Zalacznik nr 1 — Karta uprawndedo dysponowania rachunkiem zapeanictwem systemu eCorpoNet
2. Zafacznik nr 2 — Protokét odbioru

Sprawdzono dokumenty izeama¢ 0s6b podpisuacych Umowe

Imie i nazwisko oraz podpis pracownika Banku

*wybra¢ wtasciwy wariant
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Zatqgcznik Nr 1 do Umowy N ..........ccceevunee o Swiadczenie ustugi systemu bankowosci internetowej eCorpoNet

Karta uprawnien do dysponowania Rachunkiem za posrednictwem
systemu eCorpoNet

Uprawniam/y do korzystania z ustugi eCorpoNet nizej wymienione osoby:
I. zmozliwoscig autoryzacji (podpisywania) operacji, zgodnie z kartg wzoréw podpiséw

Imie i nazwisko

PESEL

O certyfikat
kwalifikowany

Sposdb autoryzacji | O lista haset jednorazowych [ hasta SMS

Nr telefonu kom.*

Login **

Imie i nazwisko

PESEL

O certyfikat

Sposdb autoryzacji [ lista haset jednorazowych [ hasta SMS kwalifikowany

Nr telefonu kom.*

Login **

Imie i nazwisko

PESEL

O certyfikat

Sposdb autoryzacji | O lista haset jednorazowych O hasta SMS kwalifikowany

Nr telefonu kom.*

Login **

Il. bez mozliwosci autoryzacji (podpisywania) operacji

Imie i nazwisko
PESEL

Login **

Imie i nazwisko
PESEL

Login **
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Imie i nazwisko
PESEL

Login **

*/ pole obowigzkowe gdy wybrano sposéb autoryzacji przy uzyciu haset SMS. W przypadku wyboru autoryzacji przy uzyciu listy haset
jednorazowych, podanie numeru telefonu komérkowego umozliwi telefoniczng zmiane sposobu autoryzacji operacji (lista haset
jednorazowych lub hasta SMS) przez osobe korzystajaca z ustugi

** [ wypetni¢ w przypadku wyboru dostepu wielomodutowego

Pieczec firmowa i podpisy Klienta pieczec i podpisy za Bank
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Zatqgcznik Nr 2 do Umowy N ..........ccceevunee o Swiadczenie ustugi systemu bankowosci internetowej eCorpoNet

PROTOKOL ODBIORU
zdnia ..o r.

Przekazujacy:

Nazwa | Bank Spétdzielczy w Tychach

Adres: | ul. Damrota 41, 43-100 Tychy

QOdbierajacy:

Nazwa

Adres:

Imie i nazwisko
PESEL

Niniejszym potwierdzam Odbi6r:

1. Identyfikator i hasto:

Lp. Numer loginu img i nazwisko Wytkownika
1.

Uwagi:

Podpis Klienta Data, podpis pracownika Banku




